
 
Vacom d.o.o. za informatiku, trgovinu i usluge 

Daruvar, Petra Svačića 20, MB: 2096820, OIB:83341080203 

 

Tel. 043/332006, e-mail: internet-trgovina@vacom.hr 
 

OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA 

Kupac ima pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka proizvoda. 

Roba se vraća o trošku kupca. Novac se vraća po primitku robe nakon što ovlaštena osoba 

potvrdi ispravnost uređaja. 

Za: Vacom d.o.o. Petra Svačića 20, 43500 Daruvar, e-pošta internet-trgovina@vacom.hr 

Popunjava potrošač: 

Ime i Prezime: _______________________________________________________________ 

Adresa: _____________________________________________________________________ 

Adresa e-pošte: ______________________________________________________________ 

Kontakt telefon: ______________________________________________________________ 

 

Ja, _____________________________ ovim izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o 

prodaji slijedeće robe: _________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

naručene / primljene dana ____________________________, broj računa: _______________ 

Potpis potrošača:_____________________________ 

Datum: ________________________ 

 

Napomene: 

1. Trošak povrata snosi potrošač, u suprotnom preuzimanje može biti odbijeno; 

2. Proizvod koji se vraća mora biti ispravan bez tragova korištenja u originalnoj ambalaži;  

3. Potrošač snosi odgovornost svakog umanjenja vrijednosti robe; 

4. Obrazac za jednostrani raskid možete poslati u elektronskom obliku na adresu e-pošte 

internet-trgovina@vacom.hr ili putem pošte na adresu Vacom d.o.o. Petra Svačića 20, 43500 

Daruvar 

5. Uz obrazac obvezno poslati račun; 

6. Dodatne informacije možete dobiti na broj 043/332-006 ili na mail Internet-

trgovina@vacom.hr 

 

Zaštita podataka:  

Podatci koji se šalju služe za evidenciju prometa. Vacom d.o.o. ih neće pohranjivati i/ili koristiti u druge 

svrhe. 
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